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§1

Postanowienia ogéine

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczna,

w tym Kkorzystania ze Sklepu, oraz prawa, obowigzki i warunki odpowiedzialnosci
Sprzedawcy i Klienta. Regulamin zawiera takze informacje, do ktérych przekazania
Konsumentowi i Przedsiebiorcy uprzywilejowanemu na prawach konsumenta
zobowigzany jest Sprzedawca zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym ustawg z
dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z 2023 r. poz. 2759), ) (dalej:
Uprk)

Operatorem Sklepu jest Rodo.pl Sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w Poznaniu (60-431),

ul. Sianowska 4a, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS: 0000722913, NIP: 7811967596, REGON: 369678609,

nr tel. (0-61) 307 25 66, e-mail: info@rodo.pl.

W zakresie ustug $wiadczonych drogg elektroniczng niniejszy Regulamin jest
regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2020 r., poz. 344).

Kazdy Uzytkownik przed skorzystaniem ze Sklepu zobowigzany jest zapoznac sie

Z niniejszym Regulaminem. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale konieczna w
celu utworzenia Konta i/lub w celu zilozenia przez Klienta Zaméwienia na wybrany
Produkt.

Od chwili rozpoczecia korzystania ze Sklepu i zaakceptowania warunkdéw niniejszego
Regulaminu Klient zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu.
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§2

Definicje

Dni robocze — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, poza dniami ustawowo wolnymi od
pracy.

Formularz zaméwienia — formularz umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia, w szczegolnosci
poprzez wskazanie niezbednych danych osobowych, oraz okreslenie warunkéw Umowy
o dostarczenie tresci cyfrowych, w tym sposobu dostawy i ptatno$ci.

Klient — osoba fizyczna, ktdra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ale moggca we wlasnym imieniu nabywaé prawa i zacigga¢ zobowigzania, ktéra
nawigze stosunek prawny ze Sprzedawca w zakresie dziatalnosci Sklepu. Klient to takze
Konsument lub Przedsiebiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta, jesli w
stosunku do nich w danej kwestii brak oddzielnych postanowien w Regulaminie.
Konsument — Klient bedgcy osobg fizyczng dokonujgcg ze Sprzedawcg czynnoci
prawnej (zakupu), niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

Konto Klienta — ustuga cyfrowa swiadczona przez Sprzedawce na rzecz Klientow

w ramach Sklepu, umozliwiajgca w szczegolnosci skladanie zamoéwien i dostep do
zakupionych produktow oraz historii sktadanych zamowien.

Polityka prywatnosci — dokument zawierajgcy szczegétowe informacje dotyczgce ochrony
danych osobowych uzytkownikdw serwisu ecoocena.pl, regulujgcy w szczegdlnosci
zasady przetwarzania danych osobowych Klientow Sklepu.

Produkt — dostepne w ofercie Sklepu ustugi i tresci cyfrowe bedgce przedmiotem Umowy
o dostarczenia tresci cyfrowych miedzy Klientem a Sprzedawcg. Informacje handlowe

o Produkcie w Sklepie nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego i w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego nalezy je traktowac jako zaproszenie do skfadania
ofert przez Klienta do zawarcia Umowy o dostarczenie tresci cyfrowych.

Przedsiebiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta — Klient bedacy osobg fizycznag
zawierajgca Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci
tej Umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego

w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
wynikajgcej z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Regulamin — Regulamin Sklepu rodo.pl

. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Sklep — administrowany przez Sprzedawce w domenie rodo.pl serwis internetowy,

w ramach ktérego Sprzedawca swiadczy ustugi na warunkach opisanych w Regulaminie.
Sprzedawca — Rodo.pl Sp. z o0.0. sp.k. z siedzibg w Poznaniu (60-431), ul. Sianowska
4a, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000722913, NIP: 7811967596, REGON: 369678609, nr tel. (0-61) 307
25 66, e-mail: info@rodo.pl.

Umowa o swiadczenie ustug — kazda umowa zawierana za posrednictwem Sklepu
pomiedzy Klientem a Sprzedawcg, na mocy ktérej Sprzedawca s$wiadczy Ilub
zobowigzuje sie do $wiadczenia ustugi na rzecz Klienta, w tym umowa na dostarczenie
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tresci cyfrowych, ktérej przedmiotem jest przygotowanie i udostepnienie Produktu
zamowionego przez Klienta.

Ustugi — wszelkie ustugi sSwiadczone drogg elektroniczng poprzez Sklep przez
Sprzedawce na rzecz Klientow

Zamobwienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zamowienia

i bedace jednoczesnie w rozumieniu art. 66 i 66(1) Kodeksu Cywilnego ztozeniem oferty
zawarcia Umowy o dostarczenie tresci cyfrowych ze Sprzedawcg. Umowa o dostarczenie
tresci cyfrowych zostaje zawarta z chwilg akceptacji Zaméwienia przez Sprzedawce.

§3

Wymagania techniczne

Dostep do tresci publikowanych w Sklepie oraz korzystanie z jego funkcjonalnoci
opisanych w Regulaminie nie podlega zadnym optatom. Warunkiem uzyskania dostepu
do funkcjonalnosci serwisu, w tym przeglgdania asortymentu Sklepu, skladania
Zamobwien jest korzystanie z urzgdzenia koncowego z dostepem do sieci Internet, ktére
wyposazone jest w powszechnie uzywang przeglgdarke internetowa, a takze posiadanie
przez Klienta aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

Sprzedawca zastrzega mozliwos¢ czasowej niedostepnosci Sklepu w catosci lub w
czeéci jego funkcjonalnosci, w tym w celu przeprowadzenia niezbednych czynnosci
serwisowych

i konserwacyjnych.

§4

Zasady korzystania ze Sklepu, Konto Klienta

Klient zobowigzany jest do:
a) korzystania ze Sklepu zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa
oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu,
b) korzystania z tresci dostepnych w Sklepie wytgcznie w zwigzku z korzystaniem ze
Sklepu
w sposéb okreslony w niniejszym Regulaminie, wykorzystywanie tresci w innym
zakresie niz opisany w niniejszym Regulaminie jest dopuszczalne wytgcznie na
podstawie uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy,
C) nie umieszczania w ramach Sklepu spamu,
d) nie dostarczania w ramach Sklepu tresci o charakterze bezprawnym.
Sktadanie Zamowien przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w Sklepie mozliwe jest po
podaniu niezbednych danych w Formularzu zamoéwienia umozliwiajgcych realizacje
Zamdédwienia lub z wykorzystaniem Konta Klienta.
Zgodnie z niniejszym Regulaminem Sprzedawca umozliwia Klientom stworzenie przez
nich Kont (wtasnych profili) i zamieszczenia tam informacji dotyczacych swojej osoby lub
reprezentowanej przez Klienta firmy (dane identyfikujgce, dane adresowe, dane do
faktury, dane do logowania).
Posiadanie Konta Klienta w Sklepie, jezeli Klient zdecydowat sie takie konto zatozyc,
pozwala mu na dokonywanie zakupow bez kazdorazowego podawania swoich danych
osobowych.
Ustuga Konta Klienta polegajgca na rejestracji i utrzymywaniu Konta oraz zapewnianiu
Klientowi dostepu do Konta za pomocg logowania, swiadczona jest na rzecz Klienta
w ramach ceny uiszczonej za Produkt.
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W celu zatozenia Konta Klienta, powinien on dokonaé odpowiedniej rejestracji (wypetnié
formularz rejestracyjny) i podac¢ dane takie jak m.in.: imie, nazwisko, adres e-mail, adres
zamieszkania, adres siedziby firmy, NIP, zaakceptowa¢ Regulamin, a nastepnie po
otrzymaniu informacji o zatozeniu Konta oraz linku aktywacyjnego ustanowi¢ swoj
indywidualny identyfikator i hasto.

Z chwilg dokonania skutecznej rejestracji Konta Klienta umowa o dostarczenie
nieodptatnej ustugi cyfrowej polegajgcej na utworzeniu i prowadzeniu oraz utrzymaniu
Konta Klienta zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Klient loguje sie do Konta poprzez adres e-mail lub login oraz hasto. W kazdej chwili
moze tez wygenerowa¢ nowe hasto w przypadku zapomnienia lub utracenia
poprzedniego.

Zabrania sie udostepniania danych Konta Klienta osobom trzecim oraz zaktadanie kilku
Kont przez jednego Klienta.

W przypadku Klientéw bedacych Konsumentami Sprzedawca moze:

a) wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie nieodpfatnej ustugi cyfrowej w postaci
prowadzenia Konta Klienta i usungé¢ Konto Klienta lub pozbawi¢ go prawa do
sktadania Zamowien w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia, z zachowaniem praw nabytych przez Klienta przed rozwigzaniem
umowy.

b) wypowiedzie¢c umowe o $wiadczenie nieodptatnej ustugi cyfrowej w postaci
prowadzenia Konta Klienta i usung¢ Konto Klienta lub pozbawi¢ go prawa do
sktadania Zamoéwien, ze skutkiem natychmiastowym, z waznych powodow,

w przypadku istotnego i razgcego naruszenia przez Klienta postanowien
niniejszego Regulaminu, tj. w szczegolnosci w przypadku, gdy Klient korzysta ze
Sklepu i Konta w sposob niezgodny z przepisami prawa lub postanowieniami
Regulaminu i niezgodnie z dobrymi obyczajami i zasadami wspotzycia
spotecznego oraz przeznaczeniem Konta i Sklepu, w sposob ucigzliwy dla innych
Klientow oraz dla Sprzedawcy, podaje Sprzedawcy dane niezgodne z
rzeczywistym stanem prawnym, nieprawidtowe, niedoktadne lub naruszajgce
prawa o0sOb trzecich, lub tez narusza lub probuje naruszy¢ zabezpieczenia
techniczne Sklepu i Konta w celu niedozwolonego uzyskania dostepu do jego
zasobow.

Klient moze rozwigzaé Umowe o $wiadczenie nieodptatnej ustugi cyfrowej w postaci

prowadzenia Konta Klienta w kazdym czasie, z zachowaniem 30-dniowego okresu

wypowiedzenia lub w trybie natychmiastowym z waznych powoddw.

W nastepstwie usuniecia Konta Klienta przez Sprzedawce Klient traci dostep do

wszystkich zasobdéw dostepnych na jego Koncie.

W celu usuniecia Konta Klient moze samodzielnie skasowac istniejgce Konto lub

skontaktowac sie w tym celu ze Sprzedawcg drogg elektroniczng na adres podany

w Regulaminie. Usuniecie Konta Klienta moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ Klientowi np.

Sledzenie historii sktadanych zamowien.

Klient jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Sprzedawce o kazdym przypadku

naruszenia Regulaminu lub przepisow obowigzujgcego prawa w zwigzku z korzystaniem

ze Sklepu.

§5
Skladanie Zamoéwienia i Sprzedaz

W ramach Sklepu publikowane sg informacje o Produktach oraz warunki ztozenia
Zamowienia. Informacje nie stanowig oferty, a jedynie zaproszenie do skfadania ofert



o tresci wskazanej w informaciji o Produkcie. Dokonanie przez Klienta wyboru Produktow
oraz ztozenie Zamowienia stanowi natomiast oferte do zawarcia umowy wskazanych
Produktow.
Po dokonaniu wyboru Produktu, a przed dokonaniem wyboru formy pfatnosci, Klient
zobowigzany jest do wskazania w Formularzu zamodwienia prawidtowych i zgodnych ze
stanem faktycznym danych osobowych, w tym imienia i nazwiska, adresu, poczty
elektronicznej (e-mail), numeru telefonu, petnego adresu do korespondenciji.
W celu ztozenia zaméwienia Klient zobligowany jest poprzez zaznaczenie odpowiednich
checkbox’6w do akceptacji Regulaminu oraz o$wiadczenia zgody, na dostarczenie mu
zamowionych tresci cyfrowych przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.
Klient podczas sktadania Zamoéwienia moze wyrazi¢ che¢ otrzymania faktury. Woéwczas
zobowigzany jest dodatkowo wskaza¢ nazwe podmiotu gospodarczego, ktory
reprezentuje, NIP oraz adres prowadzonej dziatalnosci.
Poprzez aktywacje przycisku ,Zamawiam i ptace” Klient sktada Zaméwienie na wybrane
Produkty, potwierdza obowigzek zaptaty oraz oswiadcza, ze wyraza zgode na
dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym i zada
spetnienia swiadczenia przez Sprzedawce przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i ze zostat jednoczesnie poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu sSwiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy (art. 38
pkt 13 Uprk).
Po dokonaniu Platnosci na zasadach wskazanych w §6 Regulaminu, Klient otrzymuje od
Sprzedawcy drogg elektroniczng potwierdzenie dokonania zakupu wybranych Produktéw.
Z chwilg otrzymania tej wiadomosci przez Klienta dochodzi do zawarcia Umowy
o $wiadczenie ustug pomiedzy Sprzedawca a Klientem.
Z chwilg zaksiegowania ptatnosci Sprzedawca przesyta Produkt na wskazany
w zamowieniu adres poczty elektronicznej. Klient ma 14 dni liczone od dnia przestania
linku na pobranie Produktu.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do nierealizowania Zaméwienia w przypadku:

a) nieprawidiowego/niekompletnego wypetnienia Formularza zaméwienia,

b) nieotrzymania wptaty w terminie 3 dni od dnia ztozenia Zamoéwienia (w przypadku

opcji przedptaty).

§6

Platnos¢

Ptatnos¢ dokonywana jest przez Klienta na podany numer konta bankowego

z wykorzystaniem metod ptatnosci elektronicznych udostepnianych przez instytucje
ptatniczg, z ktérg Sprzedawca zawart umowe.

Podczas wykonywania ptatnosci Klient zostaje przekierowany do strony internetowej
umozliwiajgcej dokonanie tej ptatnosci np. strony logowania banku Klienta lub centrum
autoryzacji kart pfatniczych. Gdy ptatnos¢ za Produkt nie zostanie dokonana w terminie
24 godzin od dnia Zaméwienia (moment uznania rachunku bankowego Sprzedawcy),
Zambwienie ziozone przez Klienta jest anulowane, a brak wptaty rozumie sie jako
odstgpienie Klienta od Umowy o swiadczenie ustug.

Cena Produktu podana w opisie Produktu jest ceng wyrazong w polskich ztotych i jest
ceng brutto (uwzgledniajgcg podatek VAT).

Zakup Produktu dokumentowany jest wystawieniem paragonu bgdz faktury. Klient wyraza
zgode na otrzymywanie drogg elektroniczng, na wskazany przez siebie podczas
sktadania Zamowienia adres poczty elektronicznej (e-mail), elektronicznej formy



dokumentéw rozliczeniowych, w szczegdlnosci takich jak: faktury z zatgcznikami, w tym
faktury korygujgce.

Z chwilg zaksiegowania ptatnosci Klient otrzymuje Produkt drogg elektroniczng (link lub
inne narzedzie umozliwiajgce pobranie tresci cyfrowej), na wskazany przez siebie
podczas sktadania Zaméwienia adres poczty elektronicznej (e-mail). Klient ma 14 dni na
pobranie Produktu.

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie w poufnosci danych dostepowych do
zakupionych treéci cyfrowych i nie udostepnianie ich osobom trzecim.

§7

Odpowiedzialnos¢ i reklamacje

Konsumentowi oraz Przedsiebiorcy uprzywilejowanemu na prawach konsumenta
przystugujg uprawnienia dotyczgce rekojmi z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa

o dostarczenie tresci cyfrowych, wynikajgce z Uprk, znowelizowanej ustawg z dnia 4
listopada 2022 r. o zmianie ustawy o prawach konsumenta, ustawy — Kodeks cywilny
oraz ustawy — Prawo prywatne miedzynarodowe (Dz.U. z 2022 r., poz. 2337).
Odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi w stosunkach z innymi Klientami zostaje wytgczona.
Reklamacje mozna sktada¢ na adres e-mail: info@rodo.pl Ilub na adres
korespondencyjny:

Rodo.pl Sp. z 0. 0. sp.k., ul. Sianowska 4a, 60-431 Poznan.

Zgloszenie reklamacyjne powinno zawieraC co najmniej dane pozwalajgce
zidentyfikowac¢ Klienta, jak réwniez doktadny opis i powdd reklamaciji oraz opis zgdania
Klienta zwigzanego ze sktadang reklamacja.

Sprzedawca rozpatruje reklamacje niezwitocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania prawidiowo ztozonej reklamaciji. Klient zostanie
poinformowany o sposobie rozpatrzenia reklamacji za posrednictwem wiadomosci
elektronicznej podany podczas sktadania Zamowienia lub w innym kanatem komunikacji,
wskazanym we wniosku reklamacyjnym.

Klient jest swiadomy, iz nabywane przez niego w ramach Umowy o $wiadczenie ustug
pliki elektroniczne stanowig jedynie szablony dokumentéw przeznaczone do
samodzielnego wykorzystania i mogg wymagac jeszcze dodatkowego dostosowania do
indywidualnej sytuacji Klienta.

§8

Odstgpienie od Umowy o swiadczenie ustug

Klientowi zgodnie z art. 38 pkt 13 Uprk nie przystuguje prawo 14-dniowego terminu
odstgpienia od Umowy o dostarczenie tresci cyfrowych.

Klient, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej poprzez swiadome dokonanie zakupu, ktérego
skutkiem jest zawarcie Umowy o dostarczenie tresci cyfrowych, oswiadcza, iz wyrazit
zgode na dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym,

a takze, iz zazgdat spetnienia swiadczenia przez Sprzedawce przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy oraz, ze zostat poinformowany o braku mozliwosci odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtosc.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 Uprk prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie
przystuguje Klientowi rowniez w odniesieniu do umow:



a) o Swiadczenie ustug, za ktére Klient jest zobowigzany do zapfaty ceny, jezeli
Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg Klienta, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem $Swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do
wiadomosci,

b) w ktérych cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystapi¢ przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy,

c) o swiadczenie ustug, za ktére Klient jest zobowigzany do zaptaty ceny w
przypadku ktorych Klient wyraznie zazgdat od Sprzedawcy, aby przyjechat do
niego w celu dokonania naprawy, a ustuga zostata juz w petni wykonana za
wyrazng i uprzednig zgoda Klienta.

§9

Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Klientoéw jest Sprzedawca, ktory przetwarza dane

zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym w szczegodlnosci
zgodnie z RODO. Z naszym Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac¢ sie pod

adresem: jod@rodo.pl

Dane osobowe Klientéw, zbierane w ramach formularzy, przetwarzane bedg
w nastepujacych celach:

a) zawarcia i realizacji umowy pomiedzy Klientem a Sprzedawcg, w szczegdlnosci
rowniez w ramach ustugi Konta Klienta czy realizacji transakcji ptatniczych za
posrednictwem operatora ptatnosci elektronicznych na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b RODO,

b) speinienia obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa (w szczegdlnosci
wystawienia faktury), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

c) wysytania newslettera — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

d) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO.

Podanie przez Klientéw danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celach
zwigzanych z zawarciem i realizacjg Umowy o sSwiadczenie ustug. Niepodanie danych
spowoduje, ze zawarcie i realizacja Umowy o Swiadczenie ustug nie bedg mozliwe.
Dane osobowe Klientow bedg przetwarzane przez okres realizacji Umowy o swiadczenie
ustug, a takze przez okres dochodzenia ewentualnych roszczen zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawnymi.
W zwigzku z przetwarzaniem danych, dane osobowe Klientdw mogg by¢ udostepniane
innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow, takim jak:
a) wiasciwe podmioty administracji publicznej i samorzagdowej w zakresie i w celach,
ktore wynikajg z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa.
b) firmy Swiadczgce ustugi na rzecz Sprzedawcy, a w szczegdlnosci w zakresie:
obstugi informatycznej, oprogramowania komputerowego, systemu ptatnosci.
c) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych uméw przetwarzajg dane osobowe
dla Sprzedawcy.

. Jezeli przetwarzanie odbywa sie, na podstawie zgody Klienta (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

Sprzedawca bedzie przetwarza¢ dane do momentu jej wycofania. Zgode mozna wycofac
w kazdej chwili, przesylajagc wiadomosé e-mail na adres wskazany powyzej w
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Regulaminie lub osobiscie w siedzibie Sprzedawcy. Cofniecie zgody nie ma wptywu na
zgodnos¢

z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do usuniecia danych (prawo do
bycia zapomnianym) oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Aktualny adres organu nadzorczego to:, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Dane Klientow nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym rowniez

w formie profilowania w rozumieniu RODO.

§10
Prawa autorskie i licencja

Tresci cyfrowe oraz ustugi $wiadczone przez Sprzedawce, dostepne w Sklepie teksty,
logo, szata graficzna stanowigce zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych utwory, podlegajg ochronie prawnej, a
Sprzedawca zachowuje wszelkie prawa wiasnoséci intelektualnej do Produktow.
Sprzedawca udziela Klientowi licencji niewytgcznej i nieprzenaszalnej na korzystanie

z Produktéw w zakresie wydruku na wiasne potrzeby, korzystania z materiatdw w
formacie pdf., docx. i doc., zapisu metodg cyfrowg np. na wtasnym dysku twardym,
modyfikacji na witasne potrzeby w zakresie wskazanym przez Sprzedawce,
udostepniania wewnatrz organizacji Klienta na potrzeby przygotowania wewnetrzne;j
dokumentacji Klienta. W celu unikniecia watpliwosci Klient nie moze odsprzedawac
nabytych tresci cyfrowych ani tworzy¢ z ich wykorzystaniem swoich produktow, tresci
cyfrowych lub ustug sprzedawanych przez niego podmiotom trzecim.

Klient w ramach Umowy o swiadczenie ustug upowazniony jest do korzystania

z nabytych tresci bez ograniczen terytorialnych. Klientowi nie wolno jednak

w szczegoblnosci rozprowadzaé, sprzedawaé, dystrybuowacd, kopiowaé, wynajmowac,
publikowa¢ Produktow ani Zzadnej ich czesci lub udzielaé na nie sublicencji podmiotom
trzecim.

Zabronione jest wykorzystywanie przez Klientéw elementow graficznych, w
szczegolnosci logo Sprzedawcy, a takze innych praw wiasnosci intelektualnej, bez
wyraznej, pisemnej zgody Sprzedawcy.

Wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji zawarte jest w cenie za Produkt.

§ 11

Postanowienia koncowe

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, w przypadku wystgpienia
waznych przyczyn, w szczegolnosci :

a) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa,

b) zmiany dotyczace profilu dziatalnosci Sprzedawcy lub oferty Sprzedawcy,

c) zmiany dotyczgce funkcjonalnosci Sklepu.



2. O zmianie Regulaminu Sprzedawca powiadomi Klienta poprzez publikacje ogtoszenia
wraz z zaktualizowanym Regulaminem na stronie internetowej Sklepu. Zmiana
Regulaminu zaczyna obowigzywac od dnia jej publikacji na stronie internetowej Sklepu.

3. Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw nabytych Klientéw, tj. do Zamowienia ztozonego
przed zmiang lub do Umowy o swiadczenie ustug zawartej i wykonanej przed zmiang
zastosowanie ma Regulamin obowigzujgcy w dacie tych czynnosci.

4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem w stosunkach prawnych z Klientami
zastosowanie majg odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

5. Sadem wiasciwym do rozstrzygniecia sporu miedzy Sprzedawcy i Klientem bedzie sad

wiasciwy wedtug siedziby Sprzedawcy. Sgdem wiasciwym do rozstrzygniecia sporu
miedzy Sprzedawcg i Konsumentem z powoddztwa Sprzedawcy bedzie sgd wiasciwy
wedtug zasad ogolnych (sad miejsca zamieszkania lub pobytu Konsumenta),
a z powddztwa Konsumenta sgd wiasciwy wedtug zasad ogoélnych (sad miejsca siedziby
Sprzedawcy) albo inny dogodniejszy dla Konsumenta (wedtug art. 31-37 kodeksu
postepowania cywilnego). W przypadku sporu z Przedsiebiorcg uprzywilejowanym na
prawach konsumenta sgdem witasciwym jest sgd miejscowo wtasciwy wedtug przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa.

6. Klient bedgcy Konsumentem, a takze Przedsiebiorca uprzywilejowany na prawach
konsumenta moze skorzystaé z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamac;ji
i dochodzenia roszczeh, w tym moze:

a) skierowa¢ sprawe do statego polubownego sgdu konsumenckiego dziatajacego
przy inspekcji handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie zaistniatego sporu,

b) zwrécic sie do wojewddzkiego inspektora inspekcji handlowej z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
zaistniatego sporu,

c) skorzystaé z bezptatnej pomocy w sprawie pozasgdowych sposobdéw
rozstrzygania sporéw i dochodzenia roszczen powiatowych (miejskich)
rzecznikdw konsumentéw oraz organizacji spotecznych, do ktérych zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentow,

d) skorzysta¢ z europejskiej platformy ODR, ktéra dostepna jest pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

7. Szczegotowe informacje, dane kontaktowe oraz wykaz polubownych sadow
konsumenckich znajduje sie na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

8. Regulamin dostepny jest nieodptatnie na stronie rodo.pl/Sklep/Regulamin w sposéb
umozliwiajacy Klientowi w dowolnie wybranym przez niego momencie na zapoznanie sie
Z jego trescig, pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

9. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu
Cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o s$wiadczeniu ustug drogag
elektroniczna, ustawy o ochronie danych osobowych, RODO, ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji.

Obecna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 05.06.2024 .



